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LABORATORIO QUIMICO CERRO

El Laboratorio Quimico Cerro ubicado en la Unidad Minera de Cerro, brinda servicios de analisis quimicos a sus

clientes internos buscando satisfacer las expectativas conforme a lo establecido en los métodos implementados para

el servicio, que consciente de la importancia de sus actividades para el control de las operaciones y comercializacion

de los minerales beneficiados por la empresa, declara su compromiso para:
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“Cumplir con los requerimientos de los clientes, los legales, los reglamentarios, los de las Normas
NTP-ISO/IEC 17025, ISO 9001 vigentes y los establecidos en su Sistema de Gestion de Calidad, que
nos permitan mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad”

“Desarrollar nuestras actividades de forma coherente y en forma competente acorde a las buenas

practicas profesionales, politicas, procedimientos y documentacion de calidad establecida, con la
participacion y desarrollo permanente de nuestro personal”

“Reportar a nuestros clientes resultados imparciales, con competencia y de forma confidencial a través
de un trabajo eficiente y 6ptimo”.

El compromiso de la politica de calidad es asumido en primer lugar por la Alta Direccion, asegurando que la politica

sea entendida, comunicada, implementada y mantenida en el Laboratorio Quimico Cerro.
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