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Bow Tie: Metodología para análisis de riesgos, causas y consecuencias

ICAM: Análisis de causas de incidentes

HPRI: Incidentes con alto potencial de riesgo

DAFA: Consultora en seguridad para medir brechas en protocolos de peligros mortales



Chungar Yauli

Paralización + 3 semanas + 2 semanas

Pérdida de 

Producción

Zn: 7.45 k FMT                                                                                                                                                                    

Ag: 198.7 k Oz

Zn: 6.25 k FMT                                                                                                                                                                    

Ag: 96 k Oz

Problema
4 HPRI's en un lapso de 2 días                                                                                                                                     

Falla en el macizo rocoso

Falla en el macizo rocoso                                                               

Accidente Mortal

Inspección de todas las labores de cada unidad operativa Se eliminó el método de taladros positivos

Se determinaron zonas de alto, mediano y bajo riesgo
Se determinó como política que los cambios de minado se 

aprobarían por un equipo multidisciplinario

Disposición de cuadrillas exclusivas para la remediación de 

labores
Inspección general de todas las labores

Visita de consultores expertos en geomecánica Se determinaron zonas de alto, mediano y bajo riesgo

Se conformó un equipo multidisciplinario que incluyó a la alta 

gerencia de Volcan

Se hizo desate y sostenimiento en todos los accesos y 

labores de producción

Programa de entrenamiento exhaustivo al personal de mina 

en el estándar falla del macizo rocoso
Limpieza de carga de mineral en los refugios

Resane de labores y pasivos - Inversión de USD 5 MM 

aprox.

Programa de entrenamiento exhaustivo al personal de 

mina en el estándar falla del macizo rocoso

Resane de labores y pasivos - Inversión de USD 2 MM 

aprox.

Acciones 

Correctivas

HPRI: Incidentes con alto potencial de riesgo
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Yauli - La producción total del 4T18 incluye mineral de terceros: Zn 114.09 TMF; Pb 163.68 TMF; Ag 95,719.53 Oz
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Inversión en Unidades 

Operativas
4T18 4T17 Var. % 2018 2017 Var. %

Exploración Local 6.5 2.7 142.5 22.4 13.2 69.4

Desarrollo 19.6 18.3 7.0 76.9 69.6 10.6

Plantas y Relaveras 13.0 23.6 -45.0 35.3 52.8 -33.2

Mina e Infraestructura 7.4 9.2 -19.7 24.2 26.6 -9.0

Infraest. Eléc. En Unidades 4.0 1.1 266.7 8.2 3.5 133.5

Soporte & Otros 3.9 3.1 26.0 7.9 5.8 35.3

Total 54.3 57.9 -6.3 174.9 171.5 2.0

171.5 174.9 160-170

17.7 5.8 18-22
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Resultados Operativos

Yauli
1T18 2T18 3T18 4T18 4T17 var %

Ene-Dic 

2018

Ene-Dic 

2017
var %

Tratamiento de mineral (miles TM) 751 823 852 786 937 -16.2 3,212 3,585 -10.4

Contenido de Finos

Zinc (miles TMF) 33.7 37.7 40.2 35.0 36.9 -5.1 146.6 146.3 0.3

Plomo (miles TMF) 4.2 4.6 5.0 5.3 4.2 26.1 19.1 18.1 5.9

Plata (millones Oz) 1.8 2.2 2.0 1.9 2.1 -9.0 7.8 7.7 1.4

Costo de Producción (MM USD) 52.0 53.1 53.5 50.0 59.5 -15.8 208.6 232.9 -10.4

Costo Unitario (USD/TM) 68.9 65.2 62.5 64.1 63.3 1.1 65.1 65.2 -0.2

Inversión Operativa 18.5 20.3 22.4 31.0 27.6 12.4 92.2 94.2 -2.2



Resultados Operativos

Chungar
1T18 2T18 3T18 4T18 4T17 var %

Ene-Dic 

2018

Ene-Dic 

2017
var %

Tratamiento de mineral (miles TM) 432 317 462 479 444 8.0 1,690 1,838 -8.1

Contenido de Finos

Zinc (miles TMF) 19.8 13.7 20.4 21.0 20.9 0.7 74.9 87.8 -14.7

Plomo (miles TMF) 5.0 3.6 4.6 4.9 6.2 -21.4 18.1 22.5 -19.3

Plata (millones Oz) 1.0 0.8 1.1 1.1 1.0 13.3 3.9 3.6 8.5

Costo de Producción (MM USD) 25.1 19.8 26.6 26.0 24.7 5.0 97.4 102.2 -4.6

Costo Unitario (USD/TM) 57.9 64.2 57.6 54.9 54.5 0.8 58.2 55.0 5.7

Inversión Operativa 11.8 14.4 13.3 15.6 18.5 -15.6 55.1 53.7 2.6



Resultados Operativos

Alpamarca
1T18 2T18 3T18 4T18 4T17 var %

Ene-Dic 

2018

Ene-Dic 

2017
var %

Tratamiento de mineral (miles TM) 229 232 240 246 240 2.6 948 958 -1.0

Contenido de Finos

Zinc (miles TMF) 2.4 2.2 2.2 1.6 3.0 -48.3 8.4 11.7 -28.3

Plomo (miles TMF) 1.8 1.6 1.7 1.2 2.0 -42.2 6.2 7.2 -13.5

Plata (millones Oz) 0.4 0.4 0.4 0.3 0.4 -20.8 1.5 1.8 -20.6

Costo de Producción (MM USD) 3.6 4.0 4.1 4.4 3.7 18.7 16.2 16.9 -4.0

Costo Unitario (USD/TM) 15.7 17.3 16.4 19.0 15.3 24.3 17.0 17.3 -1.9

Inversión Operativa 0.3 1.1 2.3 2.2 1.2 81.4 5.9 4.1 43.0



Resultados Operativos

Cerro de Pasco
1T18 2T18 3T18 4T18 4T17 var %

Ene-Dic 

2018

Ene-Dic 

2017
var %

Tratamiento de mineral (miles TM) 291 315 327 382 305 25.1 1,314 1,059 24.1

Contenido de Finos

Zinc (miles TMF) 2.9 2.8 2.5 3.0 3.1 -4.2 11.2 9.3 19.8

Plomo (miles TMF) 1.0 1.0 0.8 0.8 1.1 -26.3 3.7 3.5 6.2

Plata (millones Oz) 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 -7.6 0.4 0.4 5.0

Costo de Producción (MM USD) 3.7 5.1 4.6 5.5 4.2 30.2 18.8 14.3 32.0

Costo Unitario (USD/TM) 12.6 16.2 14.0 14.3 13.8 4.1 14.3 13.5 6.3

Inversión Operativa 1.5 1.7 2.9 2.8 8.1 -64.8 8.9 14.0 -36.2



Resultados Operativos

Planta de Óxidos
1T18 2T18 3T18 4T18 4T17 var %

Ene-Dic 

2018

Ene-Dic 

2017
var %

Tratamiento de mineral (miles TM) 218 228 229 239 232 2.9 914 872 4.8

Contenido de Finos

Plata (millones Oz) 0.9 0.9 0.8 0.8 1.0 -23.5 3.4 3.7 -9.6

Oro (Oz) 884 1,019 1,087 1,121 871 28.6 4,110 2,850 44.2

Costo de Producción (MM USD) 8.3 8.6 8.9 9.3 8.9 4.9 35.2 33.3 5.6

Costo Unitario (USD/TM) 38.1 37.9 38.9 39.0 38.2 1.9 38.5 38.2 0.7

Inversión Operativa 1.5 5.5 3.2 2.7 2.6 2.7 12.8 5.5 132.4





Estado de Resultados

(MM USD)
4T18 4T17 var %

Ene-Dic 

2018

Ene-Dic 

2017
var %

Ventas antes de ajustes 179.3 227.0 -21.0 831.5 860.2 -3.3

Liquidaciones finales -20.1 2.0 -34.5 9.4

Provisión por posiciones abiertas 13.8 -5.7 -8.0 -7.2 10.6

Coberturas 0.1 -6.7 -13.9 -5.6 149.7

Ventas después de ajustes 173.0 216.6 -20.1 775.1 856.7 -9.5

Costo de Ventas -139.4 -140.0 -0.4 -534.1 -566.1 -5.7

Utilidad Bruta 33.6 76.6 -56.1 241.0 290.6 -17.1

Margen Bruto 19% 35% -16 pp 31% 34% -3 pp

Gastos Administrativos -14.5 -10.4 39.5 -48.1 -43.5 10.6

Gastos de Exploraciones -6.7 -0.7 795.6 -13.7 -2.2 533.0

Gastos de Ventas -7.6 -8.2 -6.5 -27.2 -30.6 -11.1

Otros Ingresos (Gastos) 3.7 -2.6 -18.8 -10.5 80.0

Utilidad Operativa 8.5 54.7 -84.5 133.2 203.9 -34.7

Margen Operativo 5% 25% -20 pp 17% 24% -7 pp

Gastos financieros (neto) -12.3 -14.6 -15.7 -40.8 -40.3 1.2

Diferencia en cambio (neto) -2.3 -0.7 223.5 -4.4 1.2

Regalías -1.6 -4.3 -63.5 -13.3 -17.5 -23.9

Impuesto a la Renta -5.6 -11.6 -51.6 -44.4 -54.6 -18.6

Utilidad Neta antes de Excepcionales -13.3 23.5 30.3 92.7 -67.3

Margen Neto -8% 11% -19 pp 4% 11% -7 pp

Ajustes excepcionales 1.4 -570.2 -0.9 -570.2 -99.8

Utilidad Neta después de Excepcionales -11.9 -546.7 -97.8 29.4 -477.5

EBITDA 50.9 88.4 -42.5 288.8 343.0 -15.8

Margen EBITDA 29% 41% -11 pp 37% 40% -3 pp

1

2

3

1 Incluye las ventas y el costo de ventas de la división energía.
2 Los excepcionales del año 2018 son USD -12.3 MM en costo de ventas, USD 38.7 MM en otros ingresos (gastos) y USD -27.4 MM en impuesto a la renta, lo que suma USD -0.9 MM.
3 No considera ajustes excepcionales.



MM USD

30.3

1 2

1. Desde el 2018,  los desembolsos por exploraciones regionales se reflejan directamente en el Estado de Resultados como gastos del periodo.

2. Menores ingresos por indemnización de seguros, costo de paralizaciones en Chungar y Yauli, y mayores costos permanentes de Cerro de Pasco y Yauli
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Nota: Volcan tiene 842 Ha. en una zona cercana al proyecto donde se podrá construir un complejo logístico
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TM Zn % Pb % Ag g/t

R. Inferidos 7.33 3.35 1.23 36.51
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Tonelaje 

(miles)
Ag PPM Cu % Pb% Zn%

R. Indicados 3.5% 9.625 21.81 0.02 0.7 4.99

R. Inferidos 3.5% 4.874 20.69 0.01 0.49 5.76

Zn COG
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